
Lloyd’s Insurance 
Company S.A. 
Certificato

L’assicuratore del presente contratto assicurativo è Lloyd’s Insurance Company S.A. 

Lloyd’s Insurance Company S.A. è una società a responsabilità limitata belga (société anonyme / 
naamloze vennootschap) con sede legale in Bastion Tower, Marsveldplein 5, 1050 Bruxelles, 
Belgio, e registrata presso la Banque-Carrefour des Entreprises / Kruispuntbank van 
Ondernemingen con il numero 682.594.839 RLE (Bruxelles). È una società assicurativa soggetta 
alla supervisione della Banca Nazionale del Belgio. Il numero, o i numeri, di registrazione 
dell’impresa e altre informazioni sono disponibili su www.nbb.be. Sito web: www.lloydseurope.com. 
E-mail: lloydseurope.info@lloyds.com.

Il presente certificato è rilasciato da Lloyd’s Insurance Company S.A., con sede legale in Italia in 
Corso Garibaldi 86, 20121 Milano e registrata presso la Camera di Commercio di Milano con il 
numero REA MI-2540259. Codice fiscale 10548370963.  
E-mail: informazioni@lloyds.com. Tel: +39 02 6378 881.

POLIZZA INFORTUNI
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Tipo di contratto:

Nome del prodotto:

Versione del testo della polizza:
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SCHEDA Lloyd’s Insurance Company S.A. 
Corso Garibaldi 86, 20121 Milano 
Registrazione presso la Camera di Commercio: MI-2540259 
Codice fiscale e P. IVA: 10548370963 
E-mail: informazioni@lloyds.com Telefono: +39 02 6378 881 

Codice ramo Corrispondente Lloyd’s Broker UMR 

    

Numero di Polizza 
 

Nome commerciale del 
prodotto assicurativo: 

Nome del Contraente:  

Indirizzo, codice postale e 
città: 

 

 

P. IVA:  

Codice fiscale:  

Assicurato: 

 
 

 

Oggetto o rischio 
assicurato: 

 
 

Massimo indennizzo o 
somma assicurata: 

 

Franchigia o copertura 
aggiuntiva o quota di 
scoperto: 

 

Sezioni del testo della 
polizza applicabili al 
presente contratto di 
assicurazione: 

 
 

-

Periodo assicurativo, tacito rinnovo escluso

F2400024507-LB

JLB
755

102085 EAW5 B1819A240052

Via XX Settembre 26/10
00187 ROMA - LAZIO (Italia)

-

97269410581

EMAPI Ente di Mutua Assistenza per i Professionisti Italiani

Dalle 24:00 del 29/02/2024 alle 24:00 del 28/02/2025  (UTC +1 Amsterdam, Berlino, Roma, Stoccolma, Vienna)

(Vedi testo di polizza)

(Vedi testo di polizza)

(Vedi testo di polizza)

(Vedi testo di polizza)

- -
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B1819A240052 

POLICY WORDING 

ltalian policy wording, English version held in the placement file Ret EMAPI Eng. 2023 

In the evento/ discrepancy the ltalian prevail 

Definizioni 

Nel testo che segue, si intendono: 

per "Assicurazione": il contratto di assicurazione; 

per "Polizza": il documento che prova l'assicurazione; 

per "Contraente": il soggetto che stipula l'assicurazione; 

1819 

BNC 

per "Assicurato": il soggetto il cui interesse è protetto dall'assicurazione e i professionisti in attività e 

pensionati iscritti alle Casse ed Enti aderenti ad EMAPI, i Dipendenti di EMAPI e delle Casse ed Enti 

aderenti ad EMAPI e dei professionisti iscritti ad EMAPI ed i consulenti di EMAPI, i Nuclei familiari interi 

degli Assicurati come previsto nella relativa definizione. 

per "Nucleo familiare": (oltre al professionista) il coniuge/partner unito civilmente o il convivente more 

uxorio (indipendentemente dal genere), i figli risultanti dallo stato di famiglia; sono inoltre ricompresi i figli 

non conviventi fino ai 18 anni di età; 

per "Società" : l'Impresa assicuratrice; 

per "Premio": la somma dovuta dall'Assicurato/Contraente alla Società; 

per "Rischio" : la probabilità che si verifichi il sinistro e l'entità dei danni che possono derivarne; per 

"Sinistro": il verificarsi del fatto dannoso per il quale è prestata la garanzia assicurativa; per "Indennizzo": 

la somma dovuta dalla Società in caso di sinistro. 

per "Adesione" : L'Adesione del singolo Assicurato/Aderente alla Polizza Convenzione. 

per "Contagio": evento dovuto a causa esterna, violenta ed improwisa che produca all'organismo come 

conseguenza diretta ed esclusiva, un'infezione da virus HIV o Epatite B o C clinicamente accertabile. 

per "Epatite" : l'infiammazione del fegato dovuta a un contagio. 

per "Epatite B": malattia infettiva, causata dal virus HBV, appartenente alla famiglia Hepadna Viridae. 

per "Epatite C": malattia infettiva, causata dal virus Hepatitis C Virus (HCV). 

Per "HIV": virus dell'immunodeficienza umana (acronimo dall'inglese Human lmmunodeficiency Virus) è 

il virus responsabile della sindrome da immunodeficienza acquisita (AIDS). 

Per "Malattia": ogni alterazione dello stato di salute non dipendente da infortunio. 
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B1819A240052 

Art.1) Definizione di infortunio 

,�r 
'-)_ ' 
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� 
CONSULTANCV 

Lloyd's lnsurance Brokers 

Condizioni Generali di Assicurazione 

1819 

BNC 

E' considerato infortunio un evento dovuto a causa violenta, fortuita ed esterna che produca lesioni fisiche 
obiettivamente constatabili. 

Art.2) Delimitazione dell'assicurazione 

a. L'assicurazione vale, soggetta alle esclusioni, per gli infortuni che l'Assicurato subisce
nell'espletamento delle mansioni relative alla occupazione professionale dichiarata in
polizza o nello svolgimento di ogni altra attività che non abbia carattere professionale.

b. Ai sensi della presente polizza sono considerati infortuni, purché non derivanti da eventi
esplicitamente esclusi dal successivo Art. 3), anche:
• l'asfissia meccanica ivi compreso l'annegamento;
• l'assideramento o congelamento;
• i colpi di sole o di calore;
• le lesioni da sforzo (esclusi gli infarti e le ernie fermo quanto definito al punto successivo);
• le ernie traumatiche e da sforzo, incluse anche le ernie discali, in base a quanto disposto nelle

Condizioni Speciali Art. 26).

Art.3) Esclusioni 

Sono esclusi dalla presente assicurazione gli infortuni derivanti: 
a. da eventi direttamente connessi allo stato di guerra, dichiarata o non dichiarata, guerra civile,

insurrezioni a carattere generale salvo quanto previsto dall'art. 33 delle Condizioni Speciali;
b. trasformazioni o assestamenti energetici dell'atomo, naturali o provocati e da accelerazioni di

particene atomiche (fissione e fusione nucleare, isotopi radioattivi, macchine acceleratrici,
raggi X,ecc);

c. da delitti o reati dolosi compiuti o tentati dall'Assicurato;
d. dalla pratica di paracadutismo, speleologia, immersioni subacquee con uso di autorespiratore,

alpinismo con scalata di rocce di grado superiore al terzo della scala U.I.A.A., salto dal trampolino
con gli sci, bob, pugilato, deltaplano, sport aerei in genere;

e. dalla partecipazione a corse e gare (e relative prove) ippiche, calcistiche, ciclistiche, sciistiche,
salvo che esse abbiano carattere ricreativo;

f. pratica di Sport Motoristici o Motonautici, dalla partecipazione a corse e gare (e relative prove)
comportanti l'uso di veicoli o natanti a motore, salvo che si tratti di regolarità pura;

g. da abuso di psicofarmaci, dall'uso di stupefacenti o allucinogeni;
h. dall'uso e guida di mezzi di locomozione aerei e subacquei;
i. da stato di intossicazione acuta alcoolica alla guida di qualsiasi veicolo e/o natante;
j. dall'arruolamento volontario, il richiamo per mobilitazione e per motivi di carattere eccezionale;
k. da operazioni chirurgiche, accertamenti o cure mediche non resi necessari da infortunio;
I. da guida di veicoli o natanti a motore se l'Assicurato non è abilitato a norma delle disposizioni di

Legge in vigore o in caso di patente scaduta salvo, in quest'ultimo caso, che l'Assicurato abbia
al momento del Sinistro i requisiti necessari ad ottenere il rinnovo;

m. pratica di qualsiasi sport esercitato professionalmente o che comunque comporti remunerazione
sia diretta sia indiretta;
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B1819A240052 1819 

BNC 

La Società presta la garanzia e ne determina il premio in base alle dichiarazioni fornite 

dall'Assicurato/Contraente, che pertanto deve manifestare tutte le circostanze che influiscono sulla 

valutazione del rischio. Dichiarazioni inesatte o reticenze possono comportare sia il mancato indennizzo 

del danno o un indennizzo ridotto, sia il recesso o l'annullamento del contratto, secondo quanto previsto 

dagli Artt. 1892 e 1893 del e.e ..

Art.6) Limiti territoriali 

L'assicurazione è valida per tutti i paesi del mondo. Gli indennizzi verranno comunque pagati in Italia ed 

in Euro. 

Art.7) Altre assicurazioni 

L'Assicurato è esonerato dall'obbligo di denunciare altre analoghe assicurazioni che avesse in corso o 

stipulasse con altre Società. 

La presente copertura, in ogni caso, opera in aggiunta ed in cumulo ad eventuali ulteriori polizze 

sottoscritte dall'assicurato per il medesimo rischio ovvero di cui questi benefici a qualsiasi titolo. 

Art.8) Forma delle comunicazioni - Validità delle variazioni 

Tutte le comunicazioni alle quali l'Assicuralo/Contraente è tenuto sono valide solo se fatte per iscritto alla 

Direzione Generale per l'Italia ovvero alla Rappresentanza periferica, Agente o Broker cui la polizza è 

assegnata, oppure al mandatario scelto dall'Assicurato/Contraente e riconosciuto dalla Società. 

Qualunque modificazione del contratto non è valida se non risulta da atto di variazione sottoscritto dalle 

Parti. 

Art.9) Variazioni di rischio 

L'Assicurato/Contraente ha l'obbligo di dare immediata comunicazione scritta alla Società di ogni 

variazione che intervenga a modificare ogni elemento del rischio Se la variazione implica diminuzione del 

rischio, la Società provvedere a ridurre in proporzione il premio a partire dalla scadenza annuale 

successiva alla comunicazione fatta dall'Assicurato/Contraente. Se la variazione implica aggravamento 

del rischio, la Società ha facoltà di recedere dal contratto con preavviso di quindici giorni, salvo accordo 

tra le Parti per la prosecuzione del contratto stesso con apposito atto di variazione. 

Art.1 O) Criteri di indennizzabilità 

La Società corrisponde l'indennità per le conseguenze dirette ed esclusive dell'infortunio che siano da 

considerarsi indipendenti da condizioni fisiche o patologiche preesistenti o sopravvenute; pertanto 

l'irifluenza che l'infortunio può aver esercitato su tali condizioni, come pure il pregiudizio che esse possono 

portare all'esito delle lesioni prodotte dall'infortunio, sono conseguenze indirette e quindi non 

indennizzabili. 

Nei casi di preesistenti mutilazioni o difetti fisici, l'indennità per invalidità permanente è liquidata per le 

sole conseguenze dirette cagionate dall'infortunio come se esso avesse colpito una persona fisicamente 

integra, senza riguardo al maggior pregiudizio derivante dalle condizioni preesistenti. 

Art.11) Prova 

Colui che richiede l'indennità deve provare l'esistenza di tutti gli elementi del proprio diritto e deve inoltre 

consentire le indagini e gli accertamenti ritenuti necessari dalla Società, a tale fine sciogliendo dal segreto 

professionale i medici che hanno visitato e curato l'Assicurato. 

DS 
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B1819A240052 

€ 400.000,00 

€ 100,00 die 

€ 75,00 die 

Non operante 

1819 

BNC 

Caso di invalidità permanente da infortunio, con franchigia fissa del 3%; in caso di 
invalidità permanente di grado superiore al 20% (venti percento) la franchigia di cui 
sopra s'intende annullata. 
Diaria da convalescenza domiciliare per un numero massimo di 30 giorni, ferma la 
franchigia fissa di 3 giorni. 
Diaria da immobilizzazione per un numero massimo di 45 giorni, ferma la franchigia 
di 5 giorni. 
Rimborso Spese Mediche da Infortunio (prestazione aggiuntiva) 

OPZIONE 2 8 - Copertura assicurativa per il singolo professionista e per il proprio nucleo familiare 

Somme assicurate Prestazioni assicurative sempre Operanti 

Caso morte da infortunio. La somma assicurata deve intendersi prestata 
€ 300.000,00 interamente per il singolo infortunato o nel caso di più infortunati suddivisi tra loro -

fermo il massimo esborso complessivo di € 300.000,00). 
Caso di invalidità permanente da infortunio, con franchigia fissa del 3% In caso di 
invalidità permanente di grado superiore al 20% (venti percento) la franchigia di cui 

€ 400.000,00 sopra s'intende annullata. La somma assicurata deve intendersi prestata 
interamente per il singolo infortunato o nel caso di più infortunati suddivisi tra loro -
fermo il massimo esborso complessivo di € 400.000,00. 

€ 100,00 die Diaria da convalescenza domiciliare per un numero massimo di 30 giorni, ferma la 
franchigia fissa di 3 giorni. Prestata solo per il professionista. 

€ 75,00 die Diaria da immobilizzazione per un numero massimo di 45 giorni, ferma la franchigia 
di 5 giorni. Prestata solo per il professionista. 
Rimborso Spese Mediche da Infortunio con franchigia fissa di € 100,00 per evento. 

€ 15.000,00 La somma assicurata deve intendersi prestata interamente per il singolo infortunato 
o nel caso di più infortunati suddivisi tra loro - fermo il massimo esborso
complessivo di € 15.000,00.

OPZIONE 3 A - Copertura assicurativa per il singolo professionista 

Somme assicurate Prestazioni assicurative sempre Operanti 
€ 500.000,00 Caso morte da infortunio. 

Caso di invalidità permanente da infortunio, con franchigia fissa del 3%: in caso di 
€ 500.000,00 invalidità permanente di grado superiore al 20% (venti percento) la franchigia di cui 

sopra s'intende annullata. 

€ 100,00 die Diaria da convalescenza domiciliare per un numero massimo di 30 giorni, ferma la 
franchigia fissa di 3 giorni. 

€ 75,00 die Diaria da immobilizzazione per un numero massimo di 45 giorni, ferma la franchigia 
di 5 giorni. 

Non operante Rimborso Spese Mediche da Infortunio (prestazione aggiuntiva) 

OPZIONE 3 8 - Copertura assicurativa per il professionista e per il proprio nucleo familiare 

Somme assicurate 

lnitial A/e Exec 

Prestazioni assicurative sempre Operanti 
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RIFERIMENTI INTERNI 
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Informativa Assicurati  
ai sensi dell’art. 13 del regolamento europeo n. 679/2016 e del d.lgs. n. 196/2003 

Questa informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 del 
Regolamento Europeo nr. 679/2016 (“Regolamento” o 
“GDPR”) e del D.Lgs. nr. 196/2003 (di seguito “Codice della 
Privacy”), in materia di protezione dei dati personali da Lloyd's 
Insurance Company S.A. (di seguito “Lloyd’s Europe”), società 
assicurativa belga con sede presso Bastion Tower, 5 Place du 
Champ de Mars / 5 Marsveldplein, (Bruxelles), nella persona 
del Rappresentante generale per l’Italia, domiciliato in Milano 
al Corso Garibaldi 86, quale Titolare del trattamento dei suoi 
dati personali ai sensi della normativa applicabile. 

Secondo la normativa indicata, il trattamento dei Suoi Dati sarà 
improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di 
tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

1. Titolare della protezione dei dati
Titolare del trattamento è Lloyd’s Insurance Company S.A.,
società assicurativa belga con sede presso Bastion Tower, 5
Place du Champ de Mars / 5 Marsveldplein (Bruxelles), nella
persona del suo Rappresentante per l'Italia, domiciliato in
Milano presso Corso Garibaldi, 86.

2. Finalità del trattamento dei dati e correlata base
giuridica

Il trattamento è effettuato per lo svolgimento delle seguenti 
attività: 
a) Valutazione di eleggibilità volta alla sottoscrizione del

rischio da parte di Lloyd's Europe: la base giuridica del
trattamento è lo svolgimento di attività precontrattuale.
Nel caso siano raccolti dati particolari la base giuridica del
trattamento è il consenso;

b) Espletamento delle finalità di conclusione, gestione ed
esecuzione del contratto di assicurazione e liquidazione
dei sinistri attinenti esclusivamente all'esercizio
dell'attività assicurativa e riassicurativa, a cui Lloyd's
Europe è autorizzata ai sensi delle vigenti disposizioni di
legge; la base giuridica del trattamento è lo svolgimento
di attività contrattuale;

c) Informazione e promozione commerciale dei prodotti
assicurativi di Lloyd's Europe, previo Suo consenso
scritto; la base giuridica del trattamento è il Suo
consenso.

3. Trattamento di categorie particolari di dati personali
In occasione delle operazioni di trattamento dei dati per le
finalità per le finalità di cui al punto 1, lett. (a), (b), Lloyd’s
Europe potrebbe venire a conoscenza anche di dati che la
normativa definisce come appartenenti a categorie particolari
di dati ai sensi dell’art. 9 GDPR: come, ad esempio, dati idonei
a rivelare il Suo stato di salute. Le confermiamo che i Suoi dati
particolari verranno trattati con la massima riservatezza e
saranno utilizzate misure tecniche aggiuntive per garantirne la
sicurezza in tutte le fasi del trattamento.

La base giuridica del trattamento di questa categoria di dati è 
il suo consenso. 

4. Modalità del trattamento
Il Trattamento dei Suoi Dati avverrà mediante strumenti
manuali, informatici, telematici ed in ogni caso mediante
strumenti idonei a garantirne la sicurezza, la riservatezza.
I Suoi Dati personali saranno trattati da nostro personale
specificamente formato in materia di protezione dei dati
personali, e specificamente autorizzato a tal fine da parte del
Titolare del trattamento.

5. Conservazione dei dati
I Suoi Dati saranno conservati rigorosamente per il tempo
necessario a conseguire le finalità per le quali l'informazione è
raccolta, in conformità con le leggi applicabili sulla protezione
dei dati personali.

Venuta meno la necessità di utilizzo dei Suoi dati personali, gli 
stessi saranno rimossi da sistemi e registri Lloyd's Europe e/o 
saranno adottati provvedimenti per anonimizzarli in modo che 
Lei non possa più essere identificata tramite gli stessi.  

6. Conferimento dei dati
La raccolta dei dati può essere effettuata presso l'interessato
direttamente ovvero tramite società accreditate ad operare
presso Lloyd's Europe, le quali svolgono per nostro conto
compiti collegati alla intermediazione assicurativa (agenti,
broker).

Ferma l'autonomia personale dell'interessato, il conferimento 
dei dati personali può essere: 
a) obbligatorio in base a legge, regolamento o normativa

comunitaria (ad esempio, per antiriciclaggio, Casellario
centrale infortuni, motorizza-zione civile), limitatamente
ai dati personali richiesti in forza di dette leggi,
regolamenti o normativa comunitaria;

b) obbligatorio per la conclusione di nuovi contratti o alla
gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in essere o
alla gestione e liquidazione dei sinistri; limitatamente ai
dati personali contenuti nella modulistica in uso presso
Lloyd's Europe;

c) facoltativo ai fini dello svolgimento dell'attività di
informazione e di promozione commerciale di prodotti
assicurativi nei confronti dell'assicurato stesso.

7. Rifiuto di conferimento dei dati
L'eventuale rifiuto da parte dell'interessato di conferire i dati
personali:
a) nei casi di cui al punto 2, lett. (a) e (b), comporta

l'impossibilità di concludere od eseguire i relativi contratti
di assicurazione o di gestire e liquidare i sinistri;

b) nel caso di cui al punto 2, lett. (c), non comporta alcuna
conseguenza sui rapporti giuridici in essere ovvero in
corso di costituzione, ma preclude la possibilità per
Lloyd’s Europe di svolgere attività di informazione e di
promozione commerciale di prodotti assicurativi nei
confronti dell'interessato.

8. Comunicazione dei dati
I dati personali possono essere comunicati - per le finalità di
cui al punto 1, lett. (a), e per essere sottoposti a trattamenti
aventi le medesime finalità o obbligatori per legge - agli altri
soggetti del settore assicurativo, quali assuntori, coassicuratori
e riassicuratori; agenti, subagenti, produttori di agenzia,
mediatori di assicurazione ed altri canali di acquisizione di
contratti di assicurazione (ad esempio, banche e SIM); legali,
periti e autofficine; società di servizi a cui siano affidati la
gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri, nonché
società di servizi informatici o di archiviazione; ad organismi
associativi (ANIA) e consortili propri del settore assicurativo;
IVASS, Ministero delle Attività Produttive, AGCM, CONSAP,
UCI, Commissione di vigilanza sui fondi pensione, Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali ed altre banche dati nei
confronti delle quali la comunicazione dei dati è obbligatoria
(ad esempio, Ufficio Italiano Cambi, Casellario centrale
infortuni, Motorizzazione Civile e dei trasporti in concessione);
altri enti pubblici.
Gli incaricati del trattamento che si occupano della gestione
del personale potranno venire a conoscenza dei Suoi dati
personali esclusivamente per le finalità su menzionate.
Tali soggetti operano quali autonomi titolari o quali
responsabili ex art. 28 GDPR.
L'elenco di tali soggetti è disponibile presso la Filiale Italiana
di Lloyd’s Europe e può essere gratuitamente messo a
conoscenza dell'interessato, mediante richiesta scritta
all'indirizzo e-mail LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com.
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Informativa Assicurati  
ai sensi dell’art. 13 del regolamento europeo n. 679/2016 e del d.lgs. n. 196/2003 

9. Trasferimento internazionale dei dati
I Suoi Dati potranno essere trasferiti a soggetti localizzati al di
fuori dall’Unione Europea (a titolo esemplificativo e non
esaustivo Canada, Regno Unito e Svizzera).
Il trasferimento dei Suoi Dati sarà quindi lecitamente effettuato
sulla base:
a) di decisioni di adeguatezza adottate da parte della
Commissione Europea; oppure;
b) di Standard Contractual Clauses (“SCC”) adottate fra
esportatore e importatore dei dati personali oggetto di
trasferimento, secondo la documentazione e le indicazioni
rilasciate in tema dalla Commissione Europea;
c) del suo consenso espresso e informato circa i rischi inerenti
al trasferimento; ciò in via residuale e solo qualora le
precedenti casistiche d cui ai punti a) e b) non dovessero
trovare applicazione.

10. Responsabile per la protezione dei dati
È possibile contattare il Responsabile per la Protezione dei
Dati presso Lloyd’s Europe utilizzando i dati di contatto inseriti
di seguito:

Data Protection Officer 
Lloyd's Insurance Company S.A. 
Place du Champ de Mars 5, 
1050 Bruxelles, Belgium 
LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com 

11. Diritti dell’interessato
Lei ha il diritto di esercitare, in qualunque momento, i seguenti
diritti in relazione ai Suoi Dati Personali oggetto di trattamento
ai sensi della presente informativa, per come previsti e
garantiti dal Regolamento e dal Codice della Privacy, tra cui
(ove applicabile):
Diritto di accesso e rettifica (articoli 15 e 16 del GDPR): ha
il diritto ad accedere ai Suoi dati personali e di chiedere che

 gli stessi siano corretti, modificati o integrati, potendo ottenere 
una copia dei dati in possesso del Titolare.  
Diritto alla cancellazione dei dati (Art. 17 del GDPR): nei 
casi previsti dalla normativa vigente può chiedere la 
cancellazione dei Suoi dati personali. Ricevuta e analizzata la 
Sua richiesta, sarà cura del Titolare cessare il trattamento e 
cancellare i dati personali, ove rinvenuta legittima. 
Diritto di limitazione di trattamento (Art. 18 del GDPR): ha 
il diritto di chiedere la limitazione del trattamento dei Suoi dati 
personali nel caso di trattamenti illeciti o contestazione 
dell’esattezza dei dati personali. 
Diritto di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei 
dati personali o limitazione del trattamento (Art. 19 del 
GDPR): ha il diritto di veder comunicato a ciascuno dei 
destinatari cui sono stati trasmessi i Suoi dati personali le 
eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento 
effettuate a norma degli articoli 16, 17, par. 1, e 18 GDPR, 
salvo che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo 
sproporzionato. Il Titolare è tenuto a comunicarLe tali 
destinatari, qualora lo richieda. 
Diritto alla portabilità dei dati (Art. 20 del GDPR): ha il diritto 
di chiedere di ottenere, da parte del Titolare del trattamento, i 
Suoi dati personali al fine di trasmetterli ad altro Titolare, nei 
casi previsti dall’articolo richiamato. 
Diritto di proporre reclamo (Art. 77 del GDPR): ha il diritto 
di proporre reclamo innanzi alla competente Autorità Garante 
per la protezione dei Dati Personali qualora ritenga che sia 
avvenuta, o sia in corso, una violazione dei Suoi diritti in 
riferimento al trattamento dei Suoi dati personali. 
In aggiunta a quanto sopra, Lei ha diritto di revocare, in 
qualsiasi momento, il Suo consenso con riferimento alle attività 
di trattamento dei dati che trovano la loro base giuridica proprio 
sul Suo consenso. 
Le richieste relative a all’esercizio uno o più dei diritti di cui 
sopra potranno essere rivolte al Titolare ovvero al DPO ai 
recapiti sopra indicati. 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Preso atto dell'informativa di cui sopra, si richiede quindi di esprimere il consenso per i trattamenti dei dati 
strettamente necessari per le operazioni e i servizi richiesti e più precisamente per: 

a) il trattamento e comunicazione alle categorie di soggetti e nelle modalità indicate al punto 5 della già
menzionata informativa, dei dati "particolari" per le finalità di cui al punto 1, lett. (a) dell'informativa e nelle
modalità di cui al punto 2. La informiamo che i dati particolari oggetto del trattamento possono essere, ad
esempio, dati personali idonei a rivelare lo stato di salute (*);

Data Firma 

________________ ___________________ 

b) lo svolgimento di attività di informazione e di promozione commerciale di prodotti assicurativi nei confronti
dell'interessato di cui al punto 1, lett. (c)

Data     Firma (facoltativa) 

________________ ___________________ 

(*) Per specifici servizi che comportino la conoscenza da parte di Lloyd's Europe di ulteriori dati particolari (ad 
esempio, dati genetici e biometrici, relativi allo stato di salute, ecc.), verrà richiesto un consenso scritto di volta 
in volta. 
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Reclami 

Eventuali reclami dovranno essere indirizzati per iscritto a: 

Ufficio Reclami 
Lloyd’s Insurance Company S.A. 
Corso Giuseppe Garibaldi 86 
20121 Milano 
Fax: +39 02 6378 8857 
E-mail: LloydsEurope.ServizioReclami@lloyds.com     oppure

LloydsEurope.ServizioReclami@pec.lloyds.com 

Un riscontro scritto verrà fornito al reclamante entro 45 (quarantacinque) giorni dal 
ricevimento del reclamo. 

Qualora il riscontro sia considerato insoddisfacente o in caso di mancato o tardivo riscontro, 
è fatto diritto al reclamante di coinvolgere l’Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni  
(IVASS) utilizzando i seguenti recapiti: 

Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni (IVASS) 
Via del Quirinale 21  
00187 Roma 
Italia 
Telefono: 800 486661 (dall’Italia) 
Telefono: +39 06 42021 095 (dall’estero) 
Fax: +39 06 42133 745 o +39 06 42133 353 
E-mail: ivass@pec.ivass.it

Il sito IVASS contiene maggiori informazioni sulle modalità di presentazione del reclamo a 
IVASS e un modello di lettera che si può utilizzare. Di seguito il link: 
www.ivass.it. 

In caso di acquisto di un contratto online è inoltre possibile presentare un reclamo attraverso 
la piattaforma UE per la risoluzione online delle controversie (ODR). Il sito della piattaforma 
ODR è il seguente www.ec.europa.eu/odr. 

Le modalità di gestione dei reclami sopra descritte non pregiudicano il diritto dell’assicurato 
di intentare un’azione legale o una procedura alternativa per la risoluzione delle controversie 
in applicazione dei propri diritti contrattuali.  
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Non è necessario stampare questo documento, 
aiuta anche tu l’ambiente. 

DOCUMENTO FIRMATO DIGITALMENTE 

Su questo documento è stata apposta la firma digitale dalla Compagnia di assicurazioni Lloyd’s 
Insurance Company S.A. ai sensi di Leggi e Regolamenti attualmente in vigore; esso ha quindi 
valore legale e può sostituire il documento cartaceo. 
L’integrità del documento e della firma digitale possono essere verificate dal Contraente prima di 
apporre la propria firma. 

Come verificare la firma digitale 
La firma digitale può essere verificata gratuitamente online tramite i servizi elencati sul sito WEB di 
AGID a questo indirizzo:  
https://www.agid.gov.it/it/piattaforme/firma-elettronica-qualificata/software-verifica 

Come verificare l’integrità del documento 
La versione del documento firmato dalla Compagnia è sempre visionabile utilizzando i più comuni 
lettori di PDF (Acrobat Reader©, Foxit Reader©, ecc.). 

Firma Digitale del Contraente 
(Documento Digitale) 

Firma Autografa del Contraente 
(Documento Stampato) 

Il Contraente può firmare questo documento 
con la firma elettronica in suo possesso 
oppure con il sistema di firma elettronica 
messo a disposizione dall’intermediario. 

La firma della Compagnia è apposta 
digitalmente e graficamente, quindi questo 
documento ha valore anche se viene stampato. 
Il Contraente può firmare in forma autografa. 

Conservazione del Documento Digitale Conservazione del Documento Stampato 

Il documento deve essere inviato 
dall’Intermediario alla Compagnia che lo 
conserverà digitalmente come previsto dalla 
Legge per preservarne la validità. 

Il documento stampato e firmato in originale 
deve essere inviato dall’Intermediario alla 
Compagnia che lo conserverà come previsto 
dalla Legge. 

Questa pagina 
Questa pagina viene aggiunta automaticamente dal sistema di emissione documenti della 
Compagnia e non costituisce elemento contrattuale. Il QR-Code in calce è inserito esclusivamente 
ad uso interno e non può essere interpretato da altri lettori di codici. 
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